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HEARTSHEARTS学校支援チーム専用電話学校支援チーム専用電話
ハ ー ツ

○いじめをはじめ、不登校や非行等に
　関することを相談したい時  
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ハーツにゴー

●品川区立教育総合支援センターまでの案内図●
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品川区西五反田６－５－１　教育文化会館４階

特別支援教育係特別支援教育係

○子どもの発達に関することや特別支援
　教育に関することを相談したい時  
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教 育 相 談教 育 相 談 室

○子どもについての悩みや不安について、
　カウンセラーや教育相談員に相談したい時  

月～土曜日月～土曜日　９：００～１７：００（９：００～１７：００（祝日祝日・年末年始除く）年末年始除く）
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ハ ー ツ
ＨＥＡＲＴＳとは…
品川区立教育総合支援センターに設置している
教育・福祉・心理・元警察官のスタッフで構成する
専門家チームです。

品川区では、在住または在学の幼児や児童・生徒の学習や生活、その他教育に関

する悩みや不安、心配など、どのような相談にも電話や来所で応じることができるよ

うに、教育センターの機能を拡大し新しく教育総合支援センターを開設しました！ 

総 合 受 付 電 話
(０３)３４９０－２０００(０３)３４９０－２０００

・・・どのような相談もこちらで受け付けます・・・ 

月～土曜日 ９：００～１７：００  （祝日・年末年始を除く）  

＝ 品川区立教育総合支援センターの中にある目的別の相談窓口 ＝

Shinagawa City Shinagawa City  Educational Total Support CenterEducational Total Support Center

品 川 区 で は い じ め 根品 川 区 で は い じ め 根 絶 に
全 校 で 取 り 組 ん で い ま全 校 で 取 り 組 ん で い ま す

品川区立教育総合支援品川区立教育総合支援センタセンター
～品川区の子ども・保護者のために～～品川区の子ども・保護者のために～



すべての子どもたちが、笑顔でいるために ！ 
こ え がお

品川区立教育総合支援センター品川区立教育総合支援センター 品川区教育委員会品川区教育委員会

児童・生徒児童・生徒のみなさみなさんへんへ

何か心配なことや不安はありませんか？ 

君の友だちで、悩んでいる人はいませんか？ 

君の周りに、いじめている人、いじめられている人はいませんか？ 

 

 

品川区立教育総合支援センター品川区立教育総合支援センター 品川区教育委員会品川区教育委員会

目 安 箱
め

きみ がっこう

やす ばこ

（君の学校においてあるよ）

ふ　あん き　も つた

かみ か きみ なや

紙に書いて君の悩みや
不安な気持ちをすぐ伝えよう

アイシグナル
（品川区立中学校の生徒に配布します）

シグナルカードのＱＲコードから
相談できます

じどうじどう せいとせいと

なに しんぱい ふあん

きみ

きみ まわ ひと ひと

とも なや ひと

こま き　もそうだん なや だれ き

つた はなし

うちきみ とも

はな い

なに ほうほう つた

ちょくせつ

がっこう せんせい す く ー る か う ん せ ら ー

相談したい、悩んでいる、困っている、つらい気持ちになる。誰か聞いてほしい。・・・相談したい、悩んでいる、困っている、つらい気持ちになる。誰か聞いてほしい。・・・

そんなとき、どうする？　そんなとき、どうする？　

だれかに伝えてみましょう。話をきいてくれます。わかってくれます。だれかに伝えてみましょう。話をきいてくれます。わかってくれます。

君にはお家のひとや友だち、学校の先生、スクールカウンセラーさんたちがいます。君にはお家のひとや友だち、学校の先生、スクールカウンセラーさんたちがいます。

でも、話したいけど、直接だと　なかなか言えないこともあるね。でも、話したいけど、直接だと　なかなか言えないこともあるね。

そんなときはあきらめずに、とにかく　何かの方法で伝えてほしい。そんなときはあきらめずに、とにかく　何かの方法で伝えてほしい。

 

そうだん

    
月̶土曜日 朝９時から夕方５時 
げつー ど よ う び あさ９ じ ゆうがた５ じ
０１２００１２０－５５２５５２－７７７７７７

カウンセラーさんや相談スタッフがお話をききます
か う ん せ ら ー す た っ ふ はなしそうだん

こころのフリーダイヤル

品川区立教育総合支援センター 

月̶土曜日　朝９時から夕方５時月̶土曜日　朝９時から夕方５時
げつー ど よ う び あさ９ じ ゆうがた５ じ  

３４９０－２０００３４９０－２０００

HEARTS専用電話
は ー つふ り ー だ い や る せ ん よ うで ん わ

月̶金曜日 朝９時から夕方５時 
げつーきんようび あさ９ じ ゆうがた５ じ

いじめのことでお話したい…そんな時はここにかけてね
はなし とき

５７４０－８２２５５７４０－８２２５
はーはーつ に ごーごー

電話の相談（どこにかけてもＯＫ）
でん そうだん

おーけー
わ

はなし き

どんなことでもお話を聞きます

しな がわ く りつ きょういく そうごう し えん せ ん た ー

シグナルカード 


