
品川区内に住所があり、「ひとり暮らしの障害者」または「障害者と高齢者のみの世帯」で
以下①〜④のいずれかに該当する方

① 身体障害者手帳 総合等級２級以上/下肢・体幹機能障害３級以上/内部障害３級以上
② 愛の手帳 ３度以上
③ 難病医療費助成対象者 次の手当を受給中の方（停止中も可）

特別障害者手当/障害児福祉手当/経過的福祉手当/東京都重度心身障害者手当
④ 人工呼吸器で常時介護が必要な方 ※この場合、世帯構成は問いません

※本システムをご利用になる場合は、ご自身の電話番号および緊急連絡先の登録と合鍵のお預けが
必要となります。

救急代理通報システムとは？

利用料
無料

対象となる方 ※詳細はお問い合わせください

機器を室内に設置し、自宅での火災や急病などの緊急時に
通報を受けた警備会社の警備員が、24時間365日駆け付けます。
体の具合などに応じて、ご本人に代わり119番通報を行います。
詳細は裏面をご覧ください。

お問い合わせ 品川区障害者支援課障害者支援係 TEL：03-5742-6707 FAX:03-3775-2000

在宅で生活する
障害のある方の
安心と安全を図ります

障 害 者 救 急 代 理
通 報 シ ス テ ム



救急代理通報システムのしくみ
警備会社へ

通報

電話で安否確認

現場急行

緊急連絡先 連絡

119番通報電話応答がないなど、危険と判断した場合出動・救助

機器について

救急ペンダントなどからの信号を警備会社へ送信する装置です。
※外出時には、[外出]ボタンを押していただき、帰宅時に再度[外出]ボタンを押して
解除してください。

主装置

体の具合が悪くなった時などの緊急時にボタンを押すと通報されます。
使用方法
①首から下げる、分かりやすい場所に置くなど緊急時すぐにボタンを押せるようにご利用ください。
②屋外への持ち出しはできません。
③浴室等には持ち込めませんが、生活防水には対応しています。

救急ペンダント
幅：235 高さ：180 厚さ：51.5

幅：40 高さ：97 厚さ：24.5

径：100 厚さ：61

火災にセンサーが反応し、自動的に警備会社に通報されます。※約70度以上の温度で反応
設置方法（条件）

①キッチンに１箇所設置します。
②キッチンの天井にネジで固定し、設置します。

火災センサー

幅：10 高さ：50 厚さ：5.7

幅：64 高さ：110 厚さ：24

トイレ等の扉に取り付け、在宅中に24時間扉の開閉がない時に、異常とみなし、
自動的に警備会社に通報されます。
設置方法（条件）

①開閉センサーの近くに設置します。
②各センサーとの間の配線が露出します（2〜5ｃｍ程度）。
③ネジにて固定します。

※主装置の外出ボタンの操作により[外出][在宅]を切り替え、外出時はセンサーが反応しない
ようにします。

生活リズムセンサー

消防署
（救急車または消防車）

警備会社
（警備員）


