令和８年９月２９日

令和８年度第２回　品川区福祉オンブズマン制度
導入検討委員会次第


１．区からのご挨拶

２．品川区福祉オンブズマン制度導入に関する内容の検討について【資料１】
■事務局案に対する協議
（１）対象サービスに関すること
（２）福祉オンブズマンの名称に関すること
（３）資料２：苦情・相談フロー案および資料３：福祉サービス等苦情申立書（案）
について
（４）事業者に対する調査への協力に関すること
（５）福祉オンブズマンの業務・報酬に関すること
（６）面談および面談室に関すること

３．今後のスケジュールについて


