
 

 

Ⅲ 各種調査 

 行政が抱えている重要課題で、区民生活にかかわる問題等について、区民の意識を量

的・質的に把握し、今後の区政運営に反映させるため、各部局において各種の調査を行

なっています。 

 平成 29年度 調査実施状況 

部 課 テーマ 内容・目的 
対象者・ 

参加人員 
回収率 実施期日 

企

画

部 

企 画調 整

課 

「品川区長

期 基 本 計

画」に関す

るアンケー

ト調査 

多様な主体の意見を

幅広く把握し、計画策

定に活用 

①満20歳以上の区

内在住者（無作為

で 3,000 名抽出） 

②月 1 回以上品川

区を訪れる満20歳

以上の区外在住者

（Web モニター登

録者から 500 名分

回収） 

①

43.5％ 

②

100％ 

①8/1～ 

8/25 

 

②8/23～ 

8/28 

総

務

部 

人 権啓 発

課 

男女共同参

画等に関す

る 区 民 意

識・事業所

状況調査 

男女共同参画、配偶者

暴力対策、女性活躍推

進などの社会状況の

変化、現状をとらえ、

行動計画の改定に反

映させるため、区民、

事業所等の意識・実態

を調査 

区民意識調査：

2,000 名(18 歳以上

80 歳未満) 

 

事業所調査：1,000

件 

42.1％ 

 

 

 

 

25.0％ 

11/10～ 

11/27 

文

化

ス

ポ

ー

ツ

推

進

部 

文 化観 光

課 

ホテル周辺

エリアで知

り た い 情

報、観光案

内所に求め

るサービス

等について

調査 

区内を訪問する旅行

者が求める観光案内

機能を調査 

品川区内のホテル

に宿泊した日本人

と外国人 ４６８

名 

 

品川区内のホテル

のフロント担当

者、コンシェルジ

ュ担当者１０施設 

計測不

可 

※ＱＲ

コード

案内カ

ード配

布によ

るサイ

トでの

回答お

よび調

10/26～ 

1/15 



 

 

査員ヒ

アリン

グが混

在して

いるた

め 

ス ポー ツ

推進課 

施設予約シ

ステムに関

する調査 

施設予約システムの

更改に向けた検討た

め 

システムの対象施

設【7 課 60 施設】

での記入式アンケ

ート（774 票） 

- 6/6～6/14 

福

祉

部 

福 祉計 画

課 

品川区の地

域福祉に関

するアンケ

ート調査 

地域のニーズおよび

地域活動の参加意向

等の調査 

一般区民 5,000 人

（ 有 効 回 収 数

1,718 人） 

34.4％ 11/13～ 

11/30 

高 齢者 福

祉課 

介護予防・

日常生活圏

域ニーズ調

査 

第七期介護保険事業

計画の策定にあたっ

て、ニーズや地域課題

を把握する調査 

要介護1～5の介護

認定を受けていな

い65歳以上の在宅

の方 7,000 名 

58％ 8/21～9/10 

障 害者 福

祉課 

障害児の実

態・意向に

関する調査 

障害児の生活実態や

福祉サービスの利用

状況・支援への意向に

ついて調査し、品川区

障害児福祉計画策定

の基礎データとする。 

18 歳以下の障害児

（サービス受給者

証もしくは障害者

手帳所持者）の保

護者 

841 名 

（未就学児308名、

就学児以上18歳以

下 533 名） 

51.7％ 8/10～8/28 

健

康

推

進

部 

健康課 健康に関す

る意識調査 

区民の健康づくりに

関する意識調査を行

うことで、今後の健康

づくりに関する取り

組みを検討するため

の基礎資料として活

用する。 

品川区在住の 

２０歳以上の 

男女個人 

(標本数 3,000 票 

有効回答数 

 1,243 票) 

41.4％ 9/15～ 

10/23 

都

市

都 市計 画

課 

立会川・勝

島地区まち

まちづくりビジョン

素案に関する意見交

地区内の居住者及

び事業者、地区内

21.9％ 11/17～ 

12/8 



 

 

環

境

部 

づくりビジ

ョン策定に

向けたアン

ケート調査 

換会後、地区内の権利

者等に対しアンケー

ト調査を実施。 

の土地又は建物の

権利者および地区

外に居住の地区内

の土地又は建物の

権利者 7,038 名 

天王洲地区

の景観まち

づくりに関

する調査 

東品川２丁目（天王洲

地区）の品川区景観計

画における重点地区

指定の検討にあたり、

区民および企業の景

観まちづくりに対す

る意向を調査 

・東品川２丁目に

居住する２０歳以

上の区民から無作

為に抽出した３０

０名 

・東品川２丁目お

よび天王洲運河・

天王洲南運河対岸

に事業所が立地し

ている企業１５０

社 

40.0％ 

 

 

 

 

30.6％ 

3/10～3/23 

都 市開 発

課（大井町

駅 西口 Ｅ

地 区ま ち

づ くり 協

議会） 

大井町駅西

口Ｅ地区の

今後の体制

づくりに向

けた意向調

査 

今後のまちづくりの

方針について、個別更

新か、共同化に向けて

具体的な検討を進め

るか、関係権利者の意

向を調査 

大井町駅西口Ｅ地

区の関係権利者４

５名 

91％ 2/9～2/26 

教

育

委

員

会

事

務

局 

庶務課 学事制度審

議会に関す

る区政協力

委員の意見

調査 

区立学校の学区域、学

校選択制、その他区の

学校教育全般につい

て、町会・自治会長の

ご意見等を聴取し、学

事制度審議会の審議

に生かすとともに区

の教育施策推進の参

考とする。 

区政協力委員（各

町会・自治会長）

２０３名 

35％ 4/19～6/30 

「しながわ

くの魅力発

見ツアー」

に関するア

ンケート 

参加者の意見及び感

想等を得るため 

一般 60 名 

（51 名） 

37.3％ 11/19～ 

12/3 



 

 

「第 2 回文

化 財 め ぐ

り」に関す

るアンケー

ト 

参加者の意見及び感

想等を得るため 

一般 60 名 

（49 名） 

30.6％ 3/3～3/18 

学務課 学校選択を

利用された

方へのアン

ケート調査 

学校を選択する上で

の理由を調査 

平成３０年度新入

学対象児童・生徒

の家庭の内、学校

選択を利用した家

庭 

（1,374 名） 

 

89％ 10/1～ 

10/31 

指導課 児童・生徒

アンケート 

教育施策の成果検証

や今後の施策策定に

資するため、学校や家

での学習や生活の様

子を調査 

２年生から６年生

までの全児童 

１２，３３３名 

７年生から９年生

までの全生徒 

４，８５９名 

集計中 1/24～2/2 

保護者アン

ケート 

教育施策と教育行政

運営の検証に役立て

るため、家庭での学習

状況や、教育施策、在

籍校に対する認識、評

価などを調査 

区立小学校、中学

校、義務教育学校

の全保護者 

１９，８０２名 

集計中 1/24～2/2 

 


