
・大井町駅のバリアフリーについて 

Ｑ. 大井町駅大井町線の、切符売り場への階段部分にスロープを作って欲しい

です。エレベーターしかなく、ベビーカーが渋滞していることも多々あり、と

ても必要性を感じております。どうぞよろしくお願いします。 

Ａ.区はこれまで、だれもが安心して利用できる駅中の整備に向け、エレベータ

ーや可動式ホーム柵の設置など、鉄道事業者に対し補助事業の活用を含め積極

的な働きかけを行ってまいりました。 

ご意見いただきました東急線の階段部分ですが、バリアフリー整備に関する

都の条例では、スロープの勾配を 8 パーセント以下、また、有効幅員も 120 セ

ンチメートル以上と規定され、必要な面積の確保に課題が多いことが想定され

ます。しかしながら、いただきましたご意見につきましては更なる利便性の向

上に向け、当該鉄道事業者と情報共有させていただきます。ご不便をおかけし

ておりますが、ご理解の程よろしくお願いいたします。 

（都市環境部都市計画課）


