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Young  carer p orta l

「 ヤングケアラ ー」
ってなに  

相談を

受け付けています

発行： 子ども 未来部　 子ども 家庭支援センタ ー

僕は中学生のこ ろ から 1 0 年以上ずっ と 、 病気の母の

ケアを し てき まし た。 母の身体はど んど ん動かなく

なっ て、 買い物も 病院も 1 人では行けなく なり まし た。

料理や洗濯などの家事も でき なく なり 、 全面的な介護

が必要になり ます。それが長年続いて、進学できなかっ

たり 、 就職で苦労し まし た。 仕事を辞めてし まっ たこ

と も あり ます。

一人で抱えていると 、 も う ダメ だっ て諦めたく

なり ますよね。 僕も そう でし た。 でも 、 勇気を

出し て周り の人を頼っ てみると 、 目の前に新た

な道が見えてき まし た。 進学、 就職、 転職の相

談も できるので、 諦めてし まう 前にご連絡く だ

さ い。 全力でサポート し ます！

談経 験ヤングケアラ ー

ヤングケアラ ーコ ーディ ネータ ー 

毎週 水曜・ 金 曜（ 年末年始・ 祝日を 除く ）

子ども 家庭支援センタ ーに勤務

宮崎 成悟

元ヤングケアラ ー

みや  ざ き 　  せい   ご

小林 鮎奈

元ヤングケアラ ー

看護師兼公認心理師

こ   ばやし   あゆ　 な

大人用

住所： 品川区二葉１  ７  1 5

時間： 月曜日～金曜日（ 年末年始・ 祝日を 除く ）

　 　 　 午前８ 時30分～午後５ 時

電話： 0 3 －6 4 2 1 －5 2 3 7

FAX： 0 3 －6 4 2 1 －5 2 3 8

品川区子ども 家庭支援センタ ー

相 談 先

その他の

ご相談先は

こ ちら

品川区ヤングケアラ ーサポート LINE

　 　 ●家族のこ と で悩んでいる

　 　 ●自分はヤングケアラ ーかも し れない

　 　 ●誰かにこ の気持ちを聞いてほし い

　 　 ●就職や進学について悩んでいる

　 　 ●仕事や勉強と ケアの両立が難し い

相談日時： 月曜～金曜日 ( 年末年始・ 祝日を 除く )

　 　 　 　 　 午前11時から 午後８ 時

※相談者から のメ ッ セージ送信は2 4時間でき ます。

※対象は、 区内在住のヤングケアラ ー、 保護者など

　 1 8歳から 3 0 代の若者ケアラ ーの相談も 受け付けます。

※匿名で利用でき ます。

いろんな方法で相談ができます

●チャ ッ ト での相談

●オンラ イ ンでの面談

●対面での相談

こ んな時はLIN Eし てく ださ い。

あなたの気持ちに寄り 添います。
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校了 田所

ヤングケアラーサポート担当

住所：品川区広町２－１－３６ 第３庁舎２F
時間：月曜日～金曜日(年末年始・祝日を除く)
　　　　午前８時３０分～午後５時

電 話  ：０３-５７４２-７１９３
ＦＡＸ：０３-５７４２-７１９６



ヤングケアラ ー・ 若者ケアラ ーと は、

家族のお世話や家事などを 日常的に行っ ている

子ども や若者のこ と です。

ヤン グケアラ ー・ 若者ケアラ ーは、 年齢やラ イ フ ステージに見

合わない責任を 負う こ と が多く あり ます。 そのため、 その人自

身の生活や健康に影響を 及ぼすこ と も あり ます。 また､ こ の悩

みは年齢やその時の環境によって変化し ます。さ ら に、 ケアが

終わっ たと し ても 、 今までの負担の重さ から 自分の体調を 崩し

てし まう 人、 他人と の付き 合い方がわから ないままの人など、

生き づら さ を 抱えている人も います。

と は

ヤン グケア ラ ー

若者ケア ラ ー の気持ち

ヤン グケア ラ ー

若者ケアラ ー

周り の大人がで き る こ と  

ヤングケアラ ー支援には、 正解はあり ません。

ヤングケアラ ーの中には、 自覚がない子や、 相談し ても 意味

がないと 思っ ている子も 多く います。

また、 現時点では、 相談するほどではなく ても 、 ラ イ フ ステ

ージの変化や家族の状況によっ て、 悩みが増えたり 変化し た

り するこ と も あり ます。

「 ヤングケアラ ーかも し れない」 と 思っ たら 、 まずは、 ヤン

グケアラ ーの置かれている状況について確認を し 、 勝手に解

決策を 決めつけたり 、 家族を 責めたり するのではなく 、 まず

は話を 聞いてく ださ い。

また、 直接相談相手になら なく ても 、 常に周り に気にかけて

いる大人がいると いう こ と だけでも 、 その子に伝わり 、 困っ

たと き に話をし よう と 思う こ と も あるかも し れません。

相談先はこ ち ら

 遅刻や欠席、 早退が多い

 部活や宿題に割く 時間がない

 家庭と 仕事と の両立が難し い

　 　 　 　 　 …など

学校・ 仕事のこ と

 遊ぶ時間がない

 話題についていけない

　 (TVなどを 見る時間が

　 ないため)

 友達に知ら れたく ない

　 　 　 　 …など

友だちのこ と

 進学、 就職への影響

 今後のこ と について

　 考えら れない

 結婚や一人暮ら し へ

　 の不安　 …など

将来のこ と

 睡眠不足

 やる気がでない

 スト レスを 感じ る

 疲労、 体調不良

　 　  …など

から だのこ と

例

まずは、 ひと り で抱え込まず、 お話し てく ださ い。

「 相談し ても 何も 変わら ない」 と 思う かも し れませんが、  

話を するこ と で、 自分の中で整理でき たり 、

他の人の考え方に触れたり

選択肢が広がるかも し れません。

し てほし いこ と が明確な時は、 その支援をし てく れる人や

担当する機関に直接伝えてみてく ださ い。

「 何を 相談すればいいかわから ない」

「 どこ に相談し たら いいかわから ない」

「 ただ話を 聞いてほし い」 と いっ た、

その　 モヤモヤし た気持ち　 や

あなたの将来への不安な気持ち　 を

そのままお話し てみませんか。

へ

ヤン グケアラ ー

若者ケアラ ー

他にも 、「 通院に同行し ている」「 依存症などの問題を抱える

家族の対応をし ている」「 アルバイ ト などで家計を 支えてい

る」 と いっ たケアの内容も あり ます。 

病気や障害のある家族の身の

回り のお世話や、 看病、 介助

を し ている。  

病気や障害のある家族のため

に、 買い物・ 料理・ 掃除・ 洗

濯などの家事を し ている。  

目の離せない家族の見守り や

声掛けなどをし ている。

幼いき ょ う だいや、 病気や障

害のあ る き ょ う だ いのお 世

話・ 見守り を し ている。

日本語が話せない家族や、 障

害のある家族のために通訳を

し ている。  

心が不安定な家族の話を 聞い

ている。  


