
おくやみコーナーのご案内

品川区では、ご家族等の身近な方が亡くなられた際、ご遺族による区役所での各種
手続きの不安や負担を減らすため、手続きの相談・案内・受け付けをワンストップで
行う窓口「おくやみコーナー」を開設いたしました。

●おくやみコーナーでできること
・申請書の作成支援
ご遺族の方へ必要な手続きのご案内や申請書の作成支援を行います。

・申請書の受付
区役所内の手続きについては、遺族等は移動することなく、「おくやみコーナー」
で申請書の受付を行います。
※手続きによっては、各課・各関係機関へご案内する場合もございます。

・各種相談の受付
必要に応じて相談機関を紹介する等のサポートを行います。

●開設日時・場所
・開設日時
月〜金曜日（祝日を除く） ９時〜１７時（１２時〜１３時を除く）

・場所
区役所第二庁舎３階ロビー

●ご利用方法

●ご利用対象者

お亡くなりになった区民のご遺族等、死亡後の手続きを執り行う方

おくやみコーナーを利用される方は、来庁される日の７営業日前（土・日祝日等を除
く７日前）までに品川区電子申請システムまたは電話にてご予約をお願いいたします。
ご予約時に、お亡くなりになった方の情報やご遺族の方との関係性などについてお伺
いいたします。

【お電話による予約】
☎０３ー５７４２ー６０３４
【平日 ９時〜１７時（１２時〜１３時を除く）】

【Webによる予約】
QRコードを読み取り、品川区電子申請サービスからご予約ください。

Webによる予約は
こちらから


