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区民向け説明（オープンハウス方式）における質疑・意見一覧 

 

 

区分 質疑・意見 回答 

1.配置計画 

 1-1  大井町駅から新庁舎への歩行距離について 歩行者専用通路 1 号を使用した場合、現庁舎までの経路

の 2/3 程度の距離となります。 

1-2  大崎方面から新庁舎への経路について 新庁舎完成当初は、補助 26 号線を通行する経路になりま

す。区画道路 1 号の整備後は、区画道路 1 号が補助 163

号線に接続しますので、利便性が高まります。 

1-3  きゅりあんから新庁舎への経路について 大井町駅から新庁舎につながる歩行者専用通路 1 号が整

備され、その経路が最も短くなります。 

1-4  広場 3 号の夜間運用について 運用等については、検討を行っているところです。 

1-5  近隣施設との関連性について 隣接するＪＲ地区や、広町地区周辺の市街地との動線のつ

ながりに配慮し、回遊性を持たせる計画としています。 

1-6  施設整備やバスターミナル整備に伴う、周辺道路への影響

について 

計画段階において予測交通量を道路設計に反映する等、

影響が最小限になるように計画しています。 

1-7  歩行者専用通路 1 号における、大井町駅北東側への将来

計画について 

歩行者専用通路 1 号が現計画から北東側へ延伸する計画

は、現在ありません。 

1-8  歩行者専用通路 1 号のしつらえについて 屋根を設置する計画としています。 

1-9  歩行者専用通路 1 号が大井町駅とつながるのは良い。 ご意見として承りました。 

1-10 歩行者専用通路 1 号や広場３号に屋根が計画されている

のは良い。 
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区分 質疑・意見 回答 

２.庁舎機能 

 2-1  屋上へのカフェや売店、遊具の設置について 屋上にカフェ等を設ける計画はありませんが、品川区内 5

地区それぞれの特徴をもつ公園等と関連のある樹種を用

い、散策や休憩ができる空間としています。 

 

 2-2  駐車場・駐輪場の台数について 駐車台数は敷地に限りがあるため、現庁舎より少なくなり

ます。しかしながら、デッキネットワークの整備により、公共

交通機関の利用促進が期待できるとともに、行政手続や打

合せ等のオンライン化がさらに進展することが想定されるた

め、来庁者の車両利用の減少を見込んでいます。 

駐輪場は現庁舎以上の台数を確保する計画としています。 

 2-3  防災情報発信スペースについて 区民への防災啓発にかかる情報発信を予定しており、検討

を行っているところです。  

 2-4  区民が利用できる会議室の整備について 3 階の多目的スペース等は、貸し出しについての検討を行

っているところです。 

 2-5  トイレの数について 基準に基づき、必要となる数を計画しています。 

 2-6  オフィスレイアウトについて グループアドレスの採用等、執務室内のレイアウト検討を行

っているところです。 

 2-7  職員の働きやすさについて 建物利用者の快適性等を評価する CASBEE-ウェルネス

オフィスの認証取得を予定しており、働きやすい新庁舎を

目指しているところです。 

 2-8  現庁舎にある国や都の施設について 現庁舎と同様に法務局出張所・都税事務所・建設事務所が

新庁舎へ入居します。 

 2-9  品川税務署の入居について 入居の予定はありません。 
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区分 質疑・意見 回答 

 2-10 保健センター機能について 既存の保健センター機能を再編した上で、その一部を新庁

舎に移転する計画です。 

 2-11 喫煙スペースの設置について 受動喫煙対策を施した上で、屋外への設置を検討している

ところです。 

 2-12 電気自動車用の充電設備について 短時間での来庁等に備え、急速充電器を 2 台計画してい

ます。  

 2-13 子育て支援施設の設置について オアシスルーム等を計画しています。 

 2-14 現庁舎からの移転部署について 現在の庁舎の執務機能は、すべて新庁舎に移転する計画

です。 

 2-15 セキュリティ計画について セキュリティ計画については、安全・安心につながる検討を

行っているところです。 

 2-16 自転車来庁者への配慮について 駐輪設備は、屋根のある設えとするとともに、現庁舎以上

の台数を確保する計画としています。 

 2-17 食堂の整備について 3 階にカフェを設置します。 

 2-18 区民が利用できるスペースについて 3 階の広場 3 号や多目的スペース、屋上広場等、区民の皆

さんに気軽に利用していただける場を計画しています。 

 2-19 自動販売機や ATM の設置について 運用等について、検討を行っているところです。 

 2-20 広場 3 号等でのイベントの開催について 

 2-21 新庁舎内に郵便局やコンビニがあると良い。 ご意見として承りました。 

 

 

 

 

 2-22 地域資料が保存された本棚があると良い。 

 2-23 4 階の菜園では区民・児童が収穫体験をできると良い。 

 2-24 来庁者と職員の利便性・効率性が高まると良い。 

 2-25 障害者が就労できるカフェの設置は良い。 

 2-26 ペット同伴で利用できるようにしてほしい。 
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区分 質疑・意見 回答 

 2-27 区民が新庁舎を見学できるコースを作ってほしい。 ご意見として承りました。 

  2-28 窓口が開いている時間が明確になるようにしてほしい。 

 2-29 区政情報発信スペースが主動線に近くて便利だと思う。 

 2-30 フロア内がほぼ見渡せる計画は良いと思う。 

 2-31 広場や屋上が広すぎる。 

3.環境計画 

 3-1  雨水利用について トイレの排水や植栽の潅水に利用します。 

3-2  ペロブスカイト太陽電池の導入について 市場の動向等を注視していきます。 

3-3  電磁波対策を行うべきだ。 ご意見として承りました。 

 3-4  非常用発電機の燃料を SAF にした方が良い。 

4.防災計画 

 4-1  地震時における窓ガラスへの影響について 免震構造や追従性の高いサッシを採用する等して、ガラス

の割れ防止に向けた対策を講じています。 

 4-2  災害時における庁舎の業務継続性について 区民を守る防災指令拠点として、高い耐震性や安全性を

備えた建物計画としています。 

 4-3  災害時に 7 日間機能継続できる計画は良いと思う。 ご意見として承りました。 

 4-4  帰宅困難者受入可能数は（広町地区全体で）3,000 人程

度と聞いたが、もっと多い人数に対応できると良い。 

 4-5  大井町駅周辺で中心的な存在となる建物なので平常時も

災害時も周辺建物と連携することを望む。 

5.アクセシビリティ 

 5-1  乳児のプライバシーについて ベビーケアルームとしてプライバシーを守りながら、おむつ

替えができる場所等を計画しています。 
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区分 質疑・意見 回答 

 5-2  サインのわかりやすさについて 誰にとっても利用しやすい新庁舎の整備基準である「品川

区新総合庁舎アクセシビリティ整備の手引き（令和 6 年 1

月）」に沿って、新庁舎を整備します。 

 5-3  高齢者や障害者への配慮について 

 5-4  高齢者・障害者関係のフロアについて 福祉のフロアは、低層階となる 2 階に集約して配置するよ

う計画しています。 

 5-5  エレベーターのかごの大きさについて 来庁者用エレベーターは、車いす 2 台が横に並べる大きさ

で計画しています。 

 5-6  区民意見の反映について これまでも区民の皆さんのご意見を伺う場を設けてきまし

たが、 今後も状況に応じて、適切に行ってまいります。 

６.緑化計画 

 6-1  緑化面積について 2，500 平方メートル以上の緑化を計画しています。 

 6-2  樹種の選定について 品川区内 5 地区それぞれの特徴をもつ公園等と関連のあ

る樹種（桜・梅を含む。）を選定しています。 

 6-3  維持管理にかかる費用や体制について 管理用のバルコニーや自動潅水設備の設置等、合理的な

管理につながるよう計画しています。また専門業者による

剪定・清掃等による、適切な生育環境の維持につながる体

制について検討しているところです。 

 6-4  壁面緑化の生育環境について 壁面緑化等は区での今までの実績等を踏まえ、樹種を選

定しており、生育環境に課題はないと見込んでいます。 

 6-5  壁面緑化や屋上広場等環境に配慮している点は良い。 ご意見として承りました。 

７.意匠・構造・設備計画 

 7-1  執務スペースの考え方について 現庁舎は、執務スペースが手狭であること等の課題があ

り、課題解消に向け、レイアウト検討を行っているところで

す。 
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区分 質疑・意見 回答 

 7-2  14 階からの眺望について 主に南側のＡ―2 地区広場 1 号や、東急大井町線方面を

見通すことができます。 

 7-3  駐輪場ラックについて 駐輪設備は、個々の自転車のスタンドを用いずにラックで

自立するタイプで計画しています。 

 7-4  杭の長さについて およそ 25 メートルです。 

7-5  柱のサイズについて 構造計算により適切な部材寸法を設定しています。 

８.デザイン 

 8-1  外観計画について 「環境への配慮」「品川区らしさ」「緑化の促進」を基本的な

考え方として、区民の皆さんからいただいたご意見も反映

して計画しています。 

 8-2  将来にわたって残る建物なので、安っぽくしないでほしい。 ご意見として承りました。 

9.DX 

 9-1 サイン計画について 新庁舎ではデジタルサイネージを活用する等、分かりやす

く更新性の高いサイン計画を検討しているところです。 

9-2 職員のＩＴに関する能力向上を望む。 ご意見として承りました。 

9-3 ＤＸ化を進めて職員を減らすべき。 

10.建設工事費 

 10-1 建設工事費について 建設工事費は 673.85 億円を予定しています。 

10-2 財源について 建設工事費の財源は、基金と起債としています。 

10-3 資材の高騰等による、着手時期の見直しについて 現庁舎の課題を解決するためには、当初のスケジュール通

り工事を進める必要があると考えています。 

10-4 今後更なる物価上昇が予測されるので無駄の無いようにさ

れたい。 

ご意見として承りました。 
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区分 質疑・意見 回答 

11.周辺街区・現庁舎跡地等 

 11-1 現庁舎跡地の機能について 

 

現庁舎跡地の活用については、頂いたご意見を参考にしな

がら引き続き検討を進めてまいります。 

 11-2 広町地区の整備に伴う、補助 26 号線の拡幅について  補助 26 号線は、拡幅等の予定はありません。 

 11-3 東急大井町線高架下の飲食店について 区では飲食店の予定等は把握しておりませんが、賑わいや

回遊性を生み出すため、連携していくことを考えています。 

12.広報周知 

 12-1 検討状況等、今後の区民周知について 今後は 10 月に工事説明会を予定しています。 

今後も引き続き、区ホームページや新庁舎整備ニュース

（区立図書館・各地域センターに備付）等で、新庁舎整備に

関する情報を発信する予定です。 

 12-2 本説明の周知方法について 区内ふれあい掲示板への掲示・ホームページへの掲載・区

公式 SNS による発信・新庁舎整備ニュース等により周知

しています。 

 12-3 本説明の区ホームページへの掲載について 区ホームページへ掲載しています。 

 12-4 資料は、イメージが持てるような工夫をするとともに、図面

の色使いや文字の大きさに配慮してほしい。 

ご意見として承りました。 

13.区民参加 

 13-1 新庁舎や現庁舎跡地活用における、区民活動の場の整備

について 

新庁舎には、協働・交流の場となる「区民交流スペース」を

庁舎内に設置します。現庁舎跡地の活用については、頂い

たご意見を参考にしながら引き続き検討を進めてまいりま

す。 

１4.その他 

 14-1 契約手続きについて 法令等に則り行います。 
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区分 質疑・意見 回答 

 14-2 設備等の更新性について 業務継続等を見据え、更新性を高めた配置計画としていま

す。 

 14-3 計画から運用開始までの期間について 計画内容を区民の皆さんにお知らせし、ご意見をいただく

時間を設けながら事業を進めてまいりました。今後も滞り

なく開庁に至るよう努めて参ります。 

 14-4 開庁時期について 令和 11 年度を予定しています。 

 14-5 新庁舎の完成を楽しみにしている。 ご意見として承りました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 14-6 新庁舎へのコミュニティバス路線を導入してほしい。 

 14-7 ワンストップ窓口等、区民へのメリットをもっと具体的に示

せると良い。 

 14-8 計画どおりに進捗することを望む。 

 14-9 積極的に区民周知した上で、迅速に建設されたい。 

 14-10 長期にわたって適切な施設維持管理を継続できるような計

画にされたい。 

 14-11 区議会の常任委員会を中継してほしい。 

 14-12 本庁舎へ行くことは少ないので、地域センター機能を充実

させてほしい。 

 


