
※複数人の利用者から同日、
　同時間帯に予約が入った
　場合の運行イメージです。

利用者の予約状況に応じて複数の乗客が乗り合う交通サービスで、あらかじめ定められた乗降場所間を移動することができます。
品川区では、鉄道網や路線バス網を補完する役割として期待されるオンデマンド交通の適用可能性を検証するため、実証運行を実施します。

乗降ポイントB

乗降ポイントC

乗降ポイントD

乗降ポイントA

乗車

乗車

降車

「しなるん」とは

「しなるん」について

運行エリア

運行日／時間

運賃

支払方法

運行台数

注意点

荏原地区

平日・土曜日 ／ 8:00～17:00

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　１乗車１名につき 大人400円、小児（小学生）200円

※未就学児は無料（保護者1名につき2名まで）
※「身体障害者手帳」「療育手帳」「愛の手帳」をお持ちの方と介護人の方（1名）は半額
※「精神障害者保健福祉手帳（写真付き・東京都発行に限る）」をお持ちの方は半額

 
 
 

1台（乗車定員 5名）

大崎地区

毎日 ／ 9:00～17:00

　

　

1台（乗車定員 5名）

買い物や通院
などに便利！ 雨の日や荷物

の多い時も！

最新情報などは、
ホームページを
ご覧ください。 →

大崎地区

A➡D

B➡C

乗車

降車 C➡D

2026 年 10 月作成

ご乗車には事前予約が必要です。

電話で予約する場合
予約電話番号

「しなるん」予約センター

03-4335-9476
電話受付時間

毎日 7:00～17:00

●利用者

●利用者

●利用者

●利用者から予約センターへ ●予約センターから利用者へ
予約状況の確認、予約

予約
できました

乗降場所、希望日時、
乗車人数を伝える。

乗降場所
希望日時
乗車人数

予約確認

MONETアプリを
ダウンロード

予約の確定と
予約一覧確認

予約の確定と
予約一覧確認

※予約の受付は、ご利用希望日の7日前から当日3０分前まで。

予約情報を入力基本情報を入力新規登録する
電話番号※、カナ氏名※、
漢字氏名、性別、
生年月日、郵便番号※、
自宅住所を入力して
ください。　  ※必須項目

予約情報を
入力「しなるん予約」を選択

乗降場所、乗車人数、
運賃区分、希望日時、
乗車便を入力してくだ
さい。

電話番号、カナ氏名、
性別、生年月日を入力
してください。

（全て必須項目）

予約状況を
確認します

氏名
電話番号
生年月日

登録

予約センターへ電話
氏名、電話番号、生年月日をお伝えください。
初回予約時に利用者登録を行います。 OK!

登録

登録

予約確認

お手軽・安心

※初めての方は区のLＩNＥ
　登録画面になります。

➡ ➡ ➡ ➡

携帯番号を入力し、送ら
れてきた6桁の認証コー
ドを入力してください。

乗降場所、希望日時、
乗車人数を入力して
ください。

初期設定
（初回のみ）

「予約する」を選択します。 乗車人数を選択します。 運賃区分を選択します。

乗車場所 降車場所

乗車場所及び降車場所を
選択します。

希望日付を選択します。 希望時間を選択します。 乗車便を選択します。 予約内容を確認して
「予約する」を選択します。

初期設定方法（初回のみ）
①「LINEでログイン」を選択
②「上記に同意して続行」を選択
③「ユーザー登録する」を選択
※LINEアプリで既にユーザー登録をされている方は③の
　画面で 「ログインする」を選択し、初回のみご登録済み
　のメールアドレスとパスワードでログインしてください。
④アカウント情報（お名前、電話番号、生年月日、性別）
　を入力
⑤「利用規約に同意の上、新規登録する」を選択
⑥「よく使う場所」から乗降場所を2カ所以上選択
※設定後も変更することができます。

③の画面 ⑥の画面

登録

「MONETアプリ」からは
24時間いつでも
予約申し込みが可能
各地のオンデマンドバスなど
様々な生活サービスを提供

アプリで
予約する場合

機能豊富

LINEで
予約する場合
区LINE公式アカウントの
メニュー「しなるん予約」
から24時間いつでも
予約申し込みが可能

いつものLINEで
区LINE公式
アカウントを
友だち追加

ご利用方法

予約方法

目的地で降車運賃の支払い
（現金の場合）名前を伝えて乗車乗車場所へ予約完了

乗車時間より
少し早めに
お越しください

＜お知らせ＞

10月13日より
大崎地区でも
実証運行を
開始します。

事前：クレジットカード（「MONETアプリ」のみ）
車内：現金/電子マネー（交通系IC含む）/コード決済/
　　  クレジットカード

事前：クレジットカード（「MONETアプリ」のみ）
車内：現金

※地区をまたいでご利用いただけません

荏原地区

荏原地区：荏原交通株式会社
大崎地区：東急バス株式会社

品川区防災まちづくり部地域交通政策課　
☎03-5742-7138

お問い合わせ先

運行事業者
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運行エリアと乗降場所

▶ご乗車の際はシートベルトの着用をお願いいたします。
▶予約人数を超えるお客様は予約外になるためご乗車いただけません。
▶危険物の持ち込み、泥酔状態での乗車、車内喫煙、ほかの利用者の迷惑となる
　行為はお断りします。

※予約状況によって、ご希望の時間帯のご予約が取れない場合があります。
※乗降場所以外では乗り降りすることができません。
※道路事情等により、予約時間通りにご乗車いただけない場合があります。
※ほかの利用者との相乗りで、他の乗降場所を経由する場合は、目的地までの最短
　ルート運行よりも時間がかかることをご承知ください。
※未就学児単独ではご乗車いただけません。

※大きな荷物はお客様ご自身にて積み下ろしをお願いいたします。
※ベビーカー・車いすは、保護者や介助人の介助のもと、折りたたんでご乗車ください。
※補助犬を除き、ペット同伴ではご乗車いただけません。
　補助犬をお連れになる場合、事前に「しなるん予約受付センター」までご連絡をお願い
　いたします。

「しなるん」の乗車マナーを守りましょう 注意事項

MAPMAP
大崎大崎

MAPMAP
荏原荏原 地区をまたいでご利用いただけません 地区をまたいでご利用いただけません

▶予約後に利用する必要がなくなった場合は、ほかの利用者にご迷惑がかからない
　よう、必ずキャンセル処理を行ってください。
▶キャンセル処理を行わず利用しなかった場合、利用されたものとして運賃をい
　ただくことがあります。

荏原第一地域センター
武蔵小山駅前
小山４－３
スクエア荏原
小山小学校
荏原中央公園前
平塚橋ゆうゆうプラザ
しいのき公園前
サミットストア前
西小山駅前
立会道路
荏原５－７
荏原警察署横
水道局品川営業所前
グランアート歯科前
摩耶寺前
第二延山小学校前
昭和医科大学病院附属東病院
昭和医科大学病院前
帝京にしき幼稚園前
小山の家
心身障害者福祉会館
荏原三丁目防災活動広場前
武蔵小山緑道
荏原第六中学校前
旗六公園前
西中お日さま公園前
旗の台広場公園前
東横INN 品川旗の台駅南口
品川景徳学園前
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乗降場所名

五反田駅【西口】（武蔵小山駅行き）
大崎広小路（大井町駅行き）
大崎広小路（渋谷駅行き）
大崎警察署前（渋谷駅行き）
戸越銀座（荏原営業所行き）
戸越三丁目（荏原営業所行き）
戸越公園駅入口（武蔵小山駅行き）
戸越公園駅入口（大井町駅行き）
下神明駅入口（武蔵小山駅行き）
下神明駅入口（大井町駅行き）
品川区役所入口（武蔵小山駅行き）
品川区役所入口（荏原営業所行き）
大井町駅（大井町トラックス）
東急大井町駅（武蔵小山駅行き）
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乗降場所名（既存バス停）

N
0
▼

500m
▼

0
▼

500m
▼

N

運行エリア
乗降場所
乗降場所

（既存バス停を利用）

凡例凡例凡例凡例
運行エリア
乗降場所

●乗降場所は今後追加・廃止を行う場合があります。
●最新の情報は、アプリ・ホームページでご確認ください。
●乗降場所は今後追加・廃止を行う場合があります。
●最新の情報は、アプリ・ホームページでご確認ください。

●乗降場所は今後追加・廃止を行う場合があります。
●最新の情報は、アプリ・ホームページでご確認ください。
●乗降場所は今後追加・廃止を行う場合があります。
●最新の情報は、アプリ・ホームページでご確認ください。

乗降場所の目印
●路面シートタイプ

●自立看板タイプ

※安全に注意し、目印の付近で
　お待ちください。

荏原第一地域センター

ご乗車には予約が必要です
アプリ
MONET

LINE
品川公式アカウント

☎  03-4335-9476
受付時間　毎日 7：00～17：00

スマホ予約

電話予約

運行日／時間

支払い方法

荏原地区

平日・土曜日／8：00～17：00

事前：クレジットカード（「MONETアプリ」のみ）
車内：現金   　　　　　　　　　　　　　　　

運行日／時間

支払い方法

大崎地区

毎日／9：00～17：00
事前：クレジットカード（「MONETアプリ」のみ）
車内：現金/電子マネー（交通系IC含む）/コード決済/
　　  クレジットカード
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大崎公園前
大崎五丁目遊園前
五反田リハビリテーション病院
立正大学
大崎保育園前
大崎駅前①
大崎駅前②
大崎駅タクシーロータリー
大崎４－１２
百反通り（大崎3－19）
百反通り（大崎ゆうゆうプラザ）
大崎第二地域センター前
戸越台中学校前
戸越銀座通り
西品川保育園前
西品川３－19
三ツ木公園前
三ツ木保育園前
西品川公園前
西広町第１ガード前
戸越4－4
エコルとごし前
ファミーユ下神明
品川区役所

乗降場所名
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