
１．事前登録を行っている場合 

 

①避難所にある各避難所の QR を、LINE アプ

リの「QR コードスキャン」で読み取りま

す。 

すると LINE 上で下記のメッセージが届きま

す。 

 

 

 

②品川区公式 LINE よりメッセージが届くた

め、メッセージを開きます。 

チェックインが完了するため、避難者の登録

を行います。 

「手続きを行う」を選択します。 

 

③すでに事前登録を行っている場合は「選

択」を押し、事前登録を行っている避難者を

選択し確定を押します。 

選択を行うとチェックインが完了します。 

 

行っていない場合は「なし」を選択し、避難

者の登録を行います。 

 

 

 

④続けて他世帯員の登録を行う場合は「他の

方の入所手続きを行う」を選択し、終了する

場合は「手続きを中止する」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 １ 



２．避難所で登録を行う場合 

 

 

 

①１－①～③まで行い、「なし」を選択しま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②利用規約の確認を行い、同意する場合は

「同意する」 

同意しない場合は「同意しない」 

を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●品川区公式 LINE と友だちでない方は、P.７を参考に友だち登録を行ってください。 
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パターン①:マイナンバーカードを使用する場合 

マイナンバーカードを使用すると【氏名・生年月日・住所・性別】の項目を自動入力いたします。 

マイナンバーカードを使用しない場合は⑲へお進みください。 

 

④マイナンバーカードを使用する場合は「は

い」を選択します。 

使用しない場合は「いいえ」を選択します。 

⑤「本人確認を開始」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥マイナンバーカードを使用して本人確認を

行います。 

「はじめる」を選択します。 

 

⑦サービス提供者が「品川区」になっている

ことを確認し、「確定」を選択します。 

 

 

 ３ 



⑧パスワードを入力し、マイナンバーカード

の読み取りを行います。パスワードは各自で

マイナンバーカードを発行する際に設定した

ものとなります。 

「はじめる」を選択します。 

 

 

 

 

 

⑨パスワードを入力し、「完了」を選択しま

す。 

 

⑩「スキャンの準備ができました」の画面が

表示されたら、マイナンバーカードをスマー

トフォンの下にかざします。 

スキャンが完了すると「スキャンが完了しま

した。」と表示されます。 

 

 

 

 

 

⑪画面が自動で変わり、確認画面が表示され

るので「確認」を選択します。 
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⑫町会の選択を行います。 

「選択」を押し、町会を選択してください。 

性別を修正する場合は「戻る」を押してくだ

さい。 

 

⑬「選択してください」を選択すると、町会

が表示されます。 

また、「絞り込み」に町会名を入力すること

で、検索を行うことも可能です。 

 

⑭配慮事項の選択を行います。 

「選択」を押し、配慮事項を選択してくださ

い。 

町会を修正する場合は「戻る」を押してくだ

さい。 

⑮ご自身の配慮事項がチェックリストにない

場合は「その他（自由記載）」を選択し、「確

定」を押してください。 

後ほど自由記載の内容を入力します。 

 

 

 

⑯自由記載の内容を入力します。 

 

⑰入力の確認を行います。 

修正がある場合は「修正」を、 

修正がない場合は「申請」を押してくださ

い。 
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⑱「登録が完了しました。」 

とメッセージが届くと登録完了です。 

他世帯員の登録を行う場合は 

「他の方の事前登録を行う」から登録をして

ください。 
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パターン② 

マイナンバーカードを使用しない場合 

 

⑲氏名の入力を行います。 

 

⑳生年月日の入力を行います。 

「入力フォームを開く」を押してください。 

氏名を修正する場合は「戻る」を押してくだ

さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

㉑フォームが開くと、西暦・月・日を選択で

きます。それぞれ選択し、「送信」を押して

ください。 

 

 

 

㉒性別の選択を行います。 

生年月日を修正する場合は「戻る」を押して

ください。 

 

 

 

㉓住所の入力を行います。 

性別を修正する場合は「戻る」を押してくだ

さい。 

 

 

⑫へお戻りください。 
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（参考）品川区公式 LINE と友達追加を行っていない場合 

 

１-①で QR を読み取った後、下記の画面に遷

移するため、「友だち追加」を選択します。 

 

 

 

 
「許可する」を選択するとメッセージが届く

ため、②へ戻ります。 

８ 


